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REsumoO

O texto parte da pesquisa “"Os instrumentos de avaliacdo do SINAES: gestdo e qualidade na perspec-
tiva dos coordenadores de curso”, concluida em 2013 (PIMENTA), que se debrucou sobre a avaliagao
de curso, um dos componentes do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao Superior (SINAES).
Assim, visando conhecer o cendrio das investigacoes conduzidas sobre a tematica, foi realizado um
grande levantamento das pesquisas disponibilizadas no banco de teses da Coordenacdo de Aper-
feicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), no periodo de 2004 a 2012, ora apresentado.
Como resultado, foram encontrados 134 registros, observando-se que os pesquisadores buscaram
respostas para questdes, como: os impactos do SINAES na pratica docente; a implantacdo, desa-
fios e compromissos institucionais, e outras. Entretanto, constatou-se, também, que pesquisas que
discutem a Avaliacdo de Curso sdo, ainda, inexpressivas, pois s6 foram localizados dois trabalhos. O
levantamento sugere a necessidade de explorar o assunto e de discutir seu impacto nas institui¢oes
e, sobretudo, nos cursos.

Palavras-chave: Educac¢ao Superior ® SINAES e Avaliacdo * CAPES.

ABSTRACT

The text is based at the research “Evaluation Instruments of SINAES: Management and quality in the
perspective of course coordinators”, concluded in 2013 (PIMENTA), engaged in course evaluation,
one of the elements of the National System of Evaluation of Higher Education (SINAES). Thus, aiming
to trace an outline of researches conducted on the theme, it has undertaken a considerate survey
of data inquiry available in the thesis depository of the coordination of personnel development of
higher level, from 2004 to 2012, herein presented. As a result, there have been 134 registries found
taking into account that researchers pursued answers to questions such as: the impact of SINAES
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on teaching practice; the implementation, challenges, and institutional commitment, among others.
However, it has been identified also that researches that discuss the course evaluation are still inex-
pressive since only 2 works have been detected. The survey suggests the need to explore the subject
and debate its impact on institutions and above all courses.

Key words: Higher education ¢ SINAES e Evaluation ® CAPES.

INTRODUCAO

O Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) foi criado por
meio da Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, com a justificativa de que havia forte
crescimento da Educagdo Superior privada
brasileira e, portanto, a necessidade de um
projeto nacional e articulado de avaliagao
destinado a mensuracao da qualidade das
instituicoes de Educagao Superior, dos cur-
sos de graduacao e do desempenho acadé-
mico dos respectivos discentes.

Esse crescimento, argumento basico na
implantacao da politica de avaliagao, mos-
tra-se expressivo ao se comparar os dados
do ano de 1991, com apenas 671 institui-
coes de educagao superior e 4.908 cursos
de graduagdo no pais, com os do ano de
2004, com 2.013 instituicoes e 18.644 cur-
sos de graduacao.

A partir do SINAES, a avaliacao passou
a ser concebida como instrumento dinami-
co e processual, superando a fase estatica
caracteristica do Provao, substituindo um
conjunto nao articulado de instrumentos
de avaliagdo, e trouxe a ideia de instala-
cao de ciclos de avaliacdo que seriam re-
feréncias para a regulagdo das instituicdes
(BARREYRO; ROTHEN, 2011).

Os ciclos avaliativos no SINAES foram
criados por meio da Portaria Normativa
40/2007. O 1° ciclo deu-se entre os anos
de 2007-2009 e 0 2° ciclo no intervalo de
2010-2012 (BRASIL, 2007). Hoje, 0 SINAES
encontra-se na finalizacao do seu terceiro
ciclo avaliativo (2013-2015) e as institui¢oes

vém procurando acompanhar as diversas
mudancas desde a sua implantacao.

O ciclo avaliativo compreende a realiza-
¢ao periddica de avaliagao de institui¢oes
e de cursos, com referéncia nas avaliagoes
trienais de desempenho de estudantes, as
quais subsidiam, respectivamente, os atos
de recredenciamento e de renovacao de
reconhecimento de cursos.

O trabalho ora apresentado tem por ob-
jetivo apresentar o cenario das pesquisas
relacionadas ao componente do SINAES:
avaliagao de cursos que se encontram dis-
poniveis no Banco de Teses da CAPES de
2004, quando foiimplantado o SINAES até
0 ano de 2012, final do 2° Ciclo Avaliativo

Os resultados compreendem parte da
pesquisa "Osinstrumentos de avaliacdao do
SINAES: gestao e qualidade na perspecti-
va dos coordenadores de curso”, concluida
em 2013 (PIMENTA), que se debrugou so-
bre o componente “avaliacao de cursos”
do Sistema Nacional de Avaliacao da Edu-
cagao Superior (SINAES).

1 METODOLOGIA DE BUSCA E
SELECAO

O levantamento feito, com caracteristi-
cas de pesquisa, de natureza qualitativa e
exploratoria apoiou-se, dentre outros au-
tores, em Haddad (2002); André (2002); e
Barreto & Pinto (2001), com énfase no que
tem sido chamado de Estado do Conheci-
mento ou Estado da Arte da produgao aca-
démica, visando mapear as investigagdes
realizadas em torno de uma tematica.
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Para Haddad (2002), os estudos do tipo
Estado da Arte permitem sistematizar um
determinado campo de conhecimento
num recorte temporal, reconhecendo os
principais resultados, tematicas e aborda-
gens, bem como proporcionando conhecer
as lacunas e campos inexplorados, que se
mostram abertos a pesquisas futuras.

Este estudo foi sistematizado por ano e
por subtema, de modo a apresentar o ce-
nario das pesquisas relacionadas ao SINA-
ES, aos seus componentes e demais ques-
toes levantadas sobre ele.

O periodo compreendido - de 2004 a
2012 - foi escolhido por dois fatores:

a) 2004 por se tratar do ano de criacao e
implantacao do SINAES; e

b) 2012 por se tratar de um ano de fe-
chamento de ciclo avaliativo do SI-
NAES e, coincidentemente, Ultimo
ano de disponibilizagcao das pesquisas
no Banco de teses da CAPES.

O Banco de Teses da Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Su-
perior (CAPES) integra o Portal de Perio-
dicos CAPES/MEC, criado com o objetivo
de facilitar o acesso a informacgoes sobre
teses e dissertagoes defendidas junto aos
programas de pods-graduagdo do pais. A
ferramenta permite a pesquisa por autor,
por titulo e por palavras-chave. Por meio
dela — especificamente no endereco ele-
trénico:  http://bancodeteses.capes.gov.br/
— foi realizada a busca pela palavra-chave
“SINAES” ano por ano, desde 2004. Foram
encontradas 182 pesquisas, entre disser-
tagoes e teses. Destas 182 pesquisas, 134
tém como palavra-chave “"SINAES”, vincu-
lada especificamente ao Sistema Nacional
de Avaliagao da Educagao Superior. Além
destas, 48 empregam o termo “SINAES”

entre as palavras-chave, no entanto, rela-
cionado a temas diversos.

Das 134 pesquisas primeiras, foram se-
lecionadas para leitura dos respectivos
resumos aquelas cujo titulo ndo permitiu
identificar claramente o componente do
SINAES: avaliagao institucional, avaliagao
do desempenho dos estudantes ou avalia-
cao de cursos.

Anteriormente a escolha da palavra-
-chave “SINAES”, foram realizados qua-
tro exercicios de busca com as seguintes
palavras-chave:

a) Palavras-chave: Avaliagdo de Cur-

so Superior — Resultado: 1.660
pesquisas;
b) Palavras-chave: Politicas Publicas

em Educagdao - Resultado: 8.395
pesquisas;

c) Palavras-chave: Politicas Publicas de
Avaliagdo da Educacao Superior — Re-
sultado: 283 pesquisas; e

d) Palavras-chave: Qualidade na Edu-
cagdo Superior — Resultado: 1.020
pesquisas.

Com esses exercicios de busca foi pos-
sivel identificar que essas ndao eram as
palavras-chave mais adequadas para co-
nhecer o cenario desejado, pois tais des-
critores trouxeram como resultado muitas
pesquisas relacionadas a educacao basica,
tantas outras nao correspondentes a ava-
liacao e, principalmente, ndo relacionadas
ao SINAES.

2 O SINAES NO BANCO DE
TESES DA CAPES
Relativamente ao periodo de 2004 a

2012, foram encontrados 134 registros
sobre o SINAES, crescendo, ano a ano, o

/
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numero de pesquisas relacionadas ao pro-
prio sistema ou a um de seus componen-
tes, conforme segue.

Os primeiros registros sao de 2004, ano
em que foi instituido o SINAES, com
trés dissertagoes:

e Versieux (2004), que discutiu sobre
a “Avaliacdo do Ensino Superior Bra-
sileiro: PAIUB, 0o ENC e 0 SINAES" e
aponta que o SINAES, embora te-
nha um carater mais democratico
que os demais, acaba por incorporar
alguns pressupostos reguladores;

e Bertelli (2004), sob o titulo “Ava-
liacdo Institucional: a trajetdria da
Faculdade de Pato Branco”, que in-
vestigou o grau de satisfacao dos
alunos de uma determinada insti-
tuicao publica, fazendo referéncia
ao SINAES como um novo processo
de avaliacao com caracteristicas que
demandam das Instituicdes de Edu-
cacao Superior novas responsabili-
dades, dentre elas a autoavalia¢ao;
e

e Renck (2004), sob o titulo “Proposta
de um Modelo de Sistema de Ava-
liacdo de Desempenho em Institui-
cao de Ensino Superior, Sem Fins
Lucrativos e Comunitaria - o caso da
Feevale”, que refletiu sobre a avalia-
cao de desempenho da Instituicao,
levando em conta os indicadores ne-
cessarios a Filantropia, os requisitos
avaliados pelo SINAES e a avaliacao
de desempenho como fator de in-
formacdo para tomada de decisao
na instituicao tal qual uma empresa.

Em 2005, ainda foram raras as pesquisas
relacionadas ao tema, com apenas trés dis-
sertacdes: duas discutindo a autoavaliacao

(RODRIGUES, 2005; MOTA, 2005) e uma
(RECKTENVALD, 2005) que buscou conhe-
cer a percepgao sobre os atributos de qua-
lidade de uma instituicao de ensino, a par-
tir da integracao dos modelos SERVQUAL
e KANO.

Em 2006 esse numero triplicou e foram
encontradas nove dissertacdes:

e cinco sobre a avaliagdo institucional
(ANTONELLO, 2006; COSTA, 2006;
COPETI, 2006; LARA, 2006; SILVA,
2006);

e uma discutindo as praticas discursi-
vas dos governos FHC e Lula (TAR-
CILIA FERRAZ, 2006);

e uma sobre o impacto do SINAES na
Governanga Corporativa das Insti-
tuicoes (OLIVEIRA, 2006);

e (MELLO, 2006) apresentando uma
proposta de Sistema de Medi¢do de
Desempenho estudando o SINAES
com a finalidade de englobar na re-
ferida proposta as dimensdes ava-
liadas; e

* uma apresentando a discussao so-
bre a formagao continuada e a pra-
tica docente, tragando um paralelo
entre as intencdes da avaliagao pro-
posta pela Marinha e as expressas
no SINAES, procurando problema-
tizar as duas praticas avaliativas
(AGUIAR, 2006).

Em 2007 foram encontradas 14 pesqui-
sas e, destas:

a) oito tratam da avaliagao institucio-
nal: (PINTO, 2007; RETZ, 2007; AU-
GUSTO, 2007; DIAS, 2007; ARAUJO,
2007; AMARAL, 2007; RODRIGUES,
2007; OLIVEIRA, 2007).

: £
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b) Bastos (2007) teve como problema-
tica central a reforma (neoliberal) da
universidade brasileira, a partir da
analise dos discursos dos Ministros
da Educagao Cristovam Buarque, Tar-
so Genro e Fernando Haddad, além
das principais medidas desenvolvi-
das e relacionadas com o PROUNI e
SINAES;

c) Felden (2007) tratou de uma das dez
dimensoes do SINAES: a responsabi-
lidade social; e

d) Galleguillos (2007) tratou do impacto
na Avaliagdo Externa (Institucional)
na pratica docente e uma delas discu-
tiu a avaliagao da educacao superior
na area de enfermagem.

Foram encontradas, também, as pes-
quisas de Soares (2007), sob o titulo “O
Sistema Nacional de Avaliagao da Educa-
cao Superior e a Gestao Estratégica das
Instituicdes Particulares de Ensino Supe-
rior: um estudo de casos multiplos”, cujo
objetivo gira em torno da discussao sobre
o papel da gestdao estratégica nas Insti-
tuicdes de Educacdo Superior Privadas,
perante a insercao do SINAES, e parte da
hipotese de que, enquanto o Governo in-
sere mecanismos de controle e de avalia-
¢ao em busca da qualidade, as institui¢oes
adaptam-se as regulamentacdes inserin-
do mecanismos de gestao estratégica,
tentando, ao mesmo tempo, preservar a
qualidade do ensino e a competitividade
externa. Souza (2007), por sua vez, sob
o titulo “Gestdao Universitaria em Insti-
tuicdes Particulares: os documentos ins-
titucionais como indicadores de modelo
de gestdao”, teve como proposta a inves-
tigacdo sobre o papel dos documentos
institucionais Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)* e Projeto Pedagdgico

Institucional (PPI) e das Dimensodes e Indi-
cadores do SINAES, como indicadores de
um modelo de Gestdo Universitaria nas
Instituicdes de Educagdo Superior Priva-
das. Ja Scheffer (2007), com o titulo “Ava-
liacao de Cursos na Universidade de Santa
Cruz do Sul e a Qualificagao da Graduacao:
contribui¢des e influéncias do “olhar exter-
no” da avaliagao”, discute o olhar externo
da avaliagdo realizada pelo MEC, apresen-
tando um aporte legal e tedrico que enfa-
tiza paradigmas e concepc¢des de avaliagao
institucional e identifica a avaliagdo como
um agente capaz de desencadear transfor-
magoes tanto no curso avaliado como na
instituicdo. Apresenta, também, a conclu-
sao de que o curso foi avaliado com base
em diferentes concepg¢des de avaliacdo e
que, sob o olhar institucional dos respecti-
vos gestores e da instituicao, as avaliacdes
externas de curso sdo positivas, pois vém
contribuindo na qualificagcdo de a¢des nos
cursos e influenciando nas politicas da ins-
tituicdo para a graduacgao.

No ano de 2008, foram localizadas vin-
te pesquisas e, entre elas, o componente
do SINAES que lidera, mais uma vez, é a
Avaliacao Institucional, com oito investi-
gagoes registradas, ou seja, Nascimento
(2008); Rocha (2008); Junior (2008); Leal
(2008); Caron (2008); Queiroz (2008); Ri-
beiro (2008); Sorgatto (2008).

Sobre o Exame Nacional de Desem-
penho dos Estudantes (ENADE) foram
encontradas duas pesquisas, especifica-
mente, as de Fonseca (2008) e Rodrigues
(2008), e as dez pesquisas restantes distri-
buem-se na discussao sobre a Responsabi-
lidade Social da Instituicao (SILVA, 2008);
Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), Projeto Pedagogico Institucional
(PPI) e Projeto Pedagdgico de Curso (PPC)
(PICAWY, 2008). Temos ainda o trabalho
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de Vieira (2008) com o tema o SINAES na
Universidade Publica Estadual. E com o
proposito de discutir o Balanced Scorecard
ha dois registros (CAMPOS, 2008; SAN-
TOS, 2008). Outros temas sao: Curriculo,
Pedagogia e Avaliagdo do Ensino-Apren-
dizagem nos Cursos de Enfermagem e
Direito (ESCOTT, 2008); Avaliagao in loco
(RODRIGUES, 2008); o impacto da avalia-
cao externa no corpo docente (STUDER,
2008); os sistemas de avaliagao como fer-
ramenta de gestao e competitividade (DEL
RIO, 2008); e sobre o processo de gestao
da informacdo e do conhecimento nas ava-
liagdes do INEP (NUNES, 2008).

Nao houve, nesse ano de 2008, nenhu-
ma pesquisa a respeito da Avaliagao de
Cursos.

Das 26 pesquisas encontradas de 2009,
De Paula (2009) discutiu a “A vivéncia
dos coordenadores de curso de enferma-
gem em relagdo ao Sistema Nacional de
Avaliagao do Ensino Superior”. Outras 13
delas trataram da Avaliacdo Institucio-
nal (DOTTA, 2009; SILVA, 2009; MESSI-
NETTI, 2009; REYNAUD, 2009; SOUZA,
2009; OLIVEIRA DA SILVA, 2009; HAR-
DER, 2009; ALVES DE SOUZA, 2009;
SCHNEIDER, 2009; TRAVASSOS, 2009;
FORO DE SOUSA, 2009; FAGUNDES,
2009; MELO 2009). O restante dividiu-se
em: duas sobre o ENADE (POLIZEL, 2009;
REIS, 2009); uma sobre Biblioteca (GOIS,
2009); uma sobre Extensdo Universitaria
(FEITOSA, 2009); uma sobre Papel do Es-
tado (ARAUJO, 2009); uma sobre o cara-
ter publico do SINAES e seu potencial de
transformar o curriculo das universidades
(SOUSA, 2009); uma sobre a Implementa-
¢ao do SINAES em uma Institui¢do Publica
e em uma Instituicdo Privada (RIBEIRO,
2009); duas sobre Planejamento Estratégi-
co (NOGUEIRA, 2009; FREITAS JUNIOR,

2009); uma sobre as Implicagoes do SINA-
ES no Ensino Juridico Brasileiro (OPITZ,
2009); uma sobre as repercussdes do Sl-
NAES no Projeto Pedagdgico do Curso de
Pedagogia (CAMPOS, 2009); e uma sobre
o Discurso polémico do ANDES - Sindica-
to Nacional dos Docentes das Instituicdes
de Ensino Superior sobre o SINAES (NAR-
DELI, 2009).

Em 2010, foram encontradas 26 pesqui-
sas, nao havendo qualquer pesquisa sobre
o componente Avaliagao de Cursos. No-
vamente. A Avaliagdo Institucional lidera
o interesse com 12 pesquisas registradas
nesse ano (SOARES, 2010; CRUZ, 2010;
SILVA, 2010; LIMA, 2010; CUNHA, 2010;
RIBEIRO, 2010; SOUZA, 2010; MARTINS,
2010; ARGOLLO, 2010; TOGNARELLI,
2010; OLIVEIRA, 2010; SANCHES, 2010).
As demais dividiram-se em: Planejamento
Institucional (SANTOS, 2010); Avaliagao
dos Egressos (STADTLOBER, 2010); Far-
macia Escola (PIMENTA, 2010); Recupera-
cao de Servicos na Instituicao de Educacao
Superior (PEREIRA, 2010); As diferentes
faces do SINAES (EUSSEN, 2010); De-
sempenho Docente (WESSLING, 2010);
Qualidade na Educagao Tecnolodgica (VIE-
BRANTZ, 2010); Modelos Avaliativos (BI-
FFI, 2010); Avaliagao da Qualidade da Bi-
blioteca (BEZERRA, 2010); Indicadores de
Qualidade na Universidade Publica (FRAN-
CO, 2010); Educagao Superior Brasileira no
periodo de 1998-2007 (FREITAS, 2010);
Estudo dos Processos de Credenciamen-
to de novas IES e de autorizagao de novos
cursos (SALVADOR, 2010); e duas sobre o
ENADE (RANGEL, 2010; PEREIRA, 2010).

No ano de 2011, foram encontradas 22
pesquisas, com apenas uma delas discutin-
do a avaliagdo de cursos de graduagao com
o trabalho de Andrade (2011), sob o titulo
“As contribui¢cdes da avaliacdo de cursos

134
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Quadro 1 - Pesquisas sobre SINAES (2004-2012)

Ano 2004 2005 2006 2007

2008 2009 2010 2011 2012

Qtde 3 3 9 14

20 26 26 22 11

Fonte: CAPES.

de graduacao para a melhoria da qualida-
de da educagdo superior”. Das pesquisas
restantes, nove trataram da Avaliacdo Ins-
titucional (LEMOS, 2011; CUNHA, 2011;
LIMA, 2011; BREZINSKI, 2011; BATTINI,
2011; CARIBE, 2011; BARBOSA, 2011;
TAHIM, 2011; FILHO, 2011); uma sobre a
Atuacao do Corpo Docente (ANDRIOLA,
2011); sobre o Egresso (BARBATO, 2011);
uma sobre Gestao e Coordenadores de
Curso (ARGETA, 2011); uma sobre Biblio-
teca (BRASIL, 2011); uma sobre Balanced
Scorecard (FILHO, 2011); uma sobre Res-
ponsabilidade Social (ROSETTO, 2011);
uma sobre o SINAES como Instrumento
de Controle do Estado (ALBUQUERQUE,
2011); uma sobre Educacdo Profissional
(DORNELES, 2011); uma sobre Educacao
a Distancia (SANTOS, 2011); uma sobre o

Grafico 1 - Pesquisas sobre SINAES (2004-2012)

Ensino Universitario, Cidadania e Politicas
na perspectiva do SINAES (LIMA E SILVA,
2011); uma sobre Politicas de Avaliacao:
entre avaliadores e avaliados (CONCEI-
CAO, 2011); e uma sobre o Paroxismo da
qualidade (CURI, 2011).

No ano de 2012, concluindo o levanta-
mento deste trabalho, foram encontra-
das 11 pesquisas relacionadas ao SINAES,
dentre elas, uma discutindo a concepcgao
e contradi¢goes do SINAES (FONSECA,
2012) e outra discutindo os compromissos
e desafios de uma determinada IES neste
sistema de avaliagao (UTZIG, 2012); duas
sobre Autoavaliagdo (OLIVEIRA, 2012;
FERREIRA, 2012); trés sobre a Educacdo
a Distancia (ABREU, 2012; MORE, 2012;
GUIMARAES, 2012); uma sobre “O uso

Pesquisas SINAES

30
20

10

2004
2005
2000 5pp7

2010
2011 2012

Fonte: CAPES.
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da ISO 9001:2008 como Instrumento para
as IES montarem seu PDI de acordo com
o objetivo do SINAES (DIAS, 2012); uma
que discutiu o “SINAES: Indicadores de
Qualidade de Cursos no Ensino Superior e
Reproducao Social” (BERCHIELLI, 2012);
a pesquisa que discutiu o SINAES como
mediador do processo de avaliagao de Bi-
bliotecas (GUERRA, 2012); e uma sobre o
ENADE (SA, 2012).

Observa-se, por esse levantamento,
que o SINAES foi objeto de interesse dos
pesquisadores a partir do seu primeiro ano
de implantacdo, em 2004, mas ganhou
destaque efetivamente em 2008, pois,
distribuindo-se o numero de pesquisas por
ano, obtém-se o descrito no Quadro e Gra-
fico, a sequir.

O Grafico possibilita visualizar melhor o
gradativo interesse nos estudos sobre o Sl-
NAES e os anos em que o fato se deu com
mais intensidade.

Grafico 2 - Pesquisas sobre Avaliagdo Institucional

Observando pelos ciclos avaliativos
(trienais) do SINAES, 2004-2006, 2007-
2009, 2010-2012, pode-se inferir que o pri-
meiro ciclo ainda é timido por se tratar de
um periodo de implantagao do sistema no
pais, com pouca repercussao e pouco im-
pacto sobre as instituicdes de ensino, alu-
nos e sociedade.

A partir do segundo ciclo — 2007-2009 —
principalmente nos anos de 2008 e 2009,
percebe-se maior interesse dos pesquisa-
dores sobre o SINAES, procurando discutir
seus impactos na gestdo universitaria, na
pratica docente, nos documentos institu-
cionais (PDI, PPl e PPC)*, bem como o pa-
pel do Estado, o carater publico do SINA-
ES e tantas outras abordagens.

Dentre os componentes do SINAES, o
mais discutido, sem duvida, foi o compo-
nente “Avaliacdo Institucional”, que lide-
rou as pesquisas em todos os anos:

Em 2004, a avaliagdo institucional

14
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2004
2005
2006
2007 5008

B Avaliacdo Institucional

14

2009

2010
2011 5090

B Demais
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correspondeu a 33% das pesquisas reali-
zadas; em 2005, 67%; em 2006, 55,5%);
em 2007, 57%; em 2008, 40%; em 2009,
50%; em 2010, 46%; em 2011, 41%; e em
2012 correspondeu a 18%. Em média, das
134 pesquisas realizadas sobre o SINAES,
a Avaliagdo Institucional correspondeu a
45% dos assuntos estudados.

O componente "ENADE" foi pouco ex-
pressivo, com apenas 8 pesquisas, das 134
realizadas no periodo, o que corresponde
a 6%. Foram encontradas: uma no ano de
2004; duas no ano de 2008; duas no ano
de 2009; duas 2 no ano de 2010; e uma no
ano de 2012.

O componente “Avaliagdo de Cursos”
é, ainda, mais inexpressivo, pois foram
encontradas apenas duas pesquisas (DE
PAULA, 2009; ANDRADE, 2011).

O estudo realizado por Andrade (2011),
sob o titulo “As contribui¢des da avaliagao
de cursos de graduagao para a melhoria da
qualidade da educagao superior”, pautou-
-se na analise das bases tedrico-metodolo-
gicas da avaliagao da educagao superior no
Brasil e teve como objetivo geral identificar
as contribuicdes da Avaliacao de Cursos de
Graduacao (para fins de Reconhecimento)
para a melhoria da qualidade dos cursos
de licenciatura em Salvador. Nesse estudo
foi identificada a percep¢ao dos Coorde-
nadores de Curso investigados acerca das
contribuicdes e limitacdes da avaliagao,
através dos critérios: credibilidade, con-
fiabilidade, interpretacao e socializagdo
interna dos resultados, transparéncia pu-
blica e utilidade da avaliagao, (e) os resul-
tados apontaram para uma valorizagao
da avaliagdo como instrumento de gestao
universitaria.

A pesquisa de De Paula (2009), com o
titulo * A vivéncia dos coordenadores de

curso de enfermagem em relagcdo ao Sis-
tema Nacional de Avaliagdo do Ensino Su-
perior (SINAES)”, teve por objetivo conhe-
cer a vivéncia dos coordenadores de curso
de Enfermagem em relacdo ao SINAES,
identificar as influéncias dessa vivéncia
na pratica, enquanto coordenadores de
curso, e descrever como sdo utilizadas as
informagdes geradas pelo SINAES no ge-
renciamento do curso. Os resultados dessa
pesquisa revelaram que as vivéncias foram
relatadas por meio das agoes e percepgoes
que se relacionavam a operacionalizagao,
organizacao e preparagao dos processos
gerenciais requeridos pelo SINAES, no
ambito do curso, tanto no gerenciamento
académico (nas questoes voltadas para a
articulacao da avaliagdo e implementacao
do projeto pedagdgico do curso), quanto
nas questdes administrativas requeridas
pelainstituicao. Para De Paula, a utilizagao
das informac¢des geradas pelo SINAES,
os resultados demonstraram que os coor-
denadores as utilizavam na organizacao
didatico-pedagodgica, nas acdes que en-
volviam o corpo docente, corpo discente
e corpo técnico-administrativo, bem como
na organizagdo e provisao da estrutura fi-
sica. Assim, o trabalho dessa pesquisadora
possibilitou constatar que o conhecimento
das vivéncias dos coordenadores, a iden-
tificacdo das influéncias e a descri¢ao das
utilidades do SINAES podem colaborar
com 0s processos gerenciais do curso e
com a melhoria da qualidade.

Em 2013, um novo estudo sobre o com-
ponente “Avaliagdo de Cursos” é conduzi-
do por PIMENTA com o titulo “Os instru-
mentos de avaliacdo do SINAES: gestao
e qualidade na perspectiva dos coordena-
dores de curso”. Essa pesquisa teve como
questao central conhecer a opinidao destes
no que se refere a possibilidade de o ins-
trumento de avaliagdo do SINAES aferir o
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nivel de qualidade de um curso de gradu-
acdo e de o instrumento estar ajustado a
gestdo académica do curso. Tal objetivo
partiu do pressuposto de que os coorde-
nadores de curso sdo os profissionais que
respondem pelas exigéncias desse sistema
de avaliagdo sobre o controle de qualida-
de e, ainda, considera que os instrumentos
de avaliagdo podem servir de indicadores
para a gestdo académica. Os resultados
dessa pesquisa demonstraram que a im-
plantacdo dos instrumentos de avaliagao
do SINAES se deu em trés fases: a primeira
com instrumentos de avaliacao padroniza-
dos e a avaliagdo com foco na reqgulagdo; a
segunda com o detalhamento dos instru-
mentos e a avaliagdo gerando consequén-
cias materiais as institui¢des; e a terceira
com a volta da padronizacao dos instru-
mentos e o esforco do MEC em encontrar
o equilibrio entre a avaliacdo qualitativa e
a quantitativa. Nesse estudo, a concepcao
de qualidade estd atrelada aos indicadores
dos instrumentos de avaliagao e pode ser
considerada apenas formal no entendi-
mento dos coordenadores de curso. E es-
tes, os Coordenadores, apesar de ndo con-
siderarem os instrumentos de avaliacao
capazes de aferir a qualidade real do curso,
utilizam os instrumentos como ferramenta
de gestao para planejamento e implemen-
tacao de agoes de melhoria para o curso e
para a instituicdo em cumprimento as exi-
géncias do MEC.

CONSIDERACOES FINAIS

Com este levantamento, foi possivel
identificar que as pesquisas relaciona-
das ao componente “avaliagdo de cursos”
sdo, ainda, muito inexpressivas, pois soO
foram encontrados dois trabalhos, apon-
tando para a necessidade de se promover
a discussdo sobre a atuagao e a opinidao
do coordenador de curso no processo de

avaliacdo, buscando ampliar as analises
relacionadas a possibilidade ou ndo da
utilizacdo dos instrumentos de avaliagao
de curso como instrumentos de gestao e
a promocao da melhoria da qualidade da
educagdo superior.

Outro aspecto que merece atenc¢do é o
de se verificar o impacto da avaliagcdo de
cursos, um dos componentes do SINAES,
nas instituicoes de educagao superior e no
ambito dos cursos, pois, como ja destaca-
do, dentre os trés componentes do SINA-
ES, trata-se do menos estudado em alguns
anos, quando nao constatada, em outros,
a inexisténcia de pesquisa com esse foco.

Foi possivel observar, nas duas pesqui-
sas encontradas (ANDRADE, 2011; DE
PAULA, 2009), a riqueza que um estudo
sobre esse componente do SINAES pode
trazer e a necessidade de se saber mais so-
bre o assunto, pois, de acordo com o § 19,
do Art. 19 da Lei Federal n°. 10.861/2004,
o SINAES tem por finalidade:

[...] a melhoria da qualidade da educagdo
superior, a orienta¢do da expansdo da sua
oferta, o aumento permanente da sua efi-
cacia institucional e efetividade académi-
ca e social e, especialmente, a promogdo
do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituicdes
de educacdo superior, por meio da valori-
zagdo de sua missdo publica, da promogao
dos valores democraticos, do respeito a
diferenca e a diversidade, da afirmacdo da
autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2004).

Nas trés pesquisas relacionadas ao
componente “avaliagao de cursos” pode-
-se destacar como principais resultados:

De Paula (2009) reconhece que a iden-
tificagdo das influéncias da vivéncia dos
Coordenadores de Curso nos processos de
avaliacao do SINAES e a descri¢ao das uti-
lidades do SINAES podem colaborar com
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0s processos gerenciais do curso e com a
melhoria da qualidade.

Andrade (2011) constata que a percep-
¢ao dos Coordenadores de Curso acerca
das contribuicoes e limitagdes da avaliagao
do SINAES aponta para uma valorizagao
da avaliagdo como instrumento de gestao
universitaria.

Pimenta (2013) afirma que os Coorde-
nadores de Curso ndao consideram os ins-
trumentos de avaliacdo capazes de aferir
a qualidade real do curso, mas os utilizam
como ferramenta de gestdo para plane-
jamento e implementacao de agdes de
melhoria para o curso e para a instituicao

por estrito cumprimento as exigéncias do
MEC.

Portanto, ha que se conhecer a percep-
¢ao dos gestores, dos professores, dos
funcionarios, enfim, de toda a comunidade
académica, participante ativa do processo
de avaliagdo, sobre o SINAES e seus resul-
tados. Ha que se saber se a melhoria da
qualidade de educacao superior esta sen-
do atingida. Ha que se investigar se o sis-
tema nacional de avaliagao estd mesmo in-
tegrado e articulado, se os seus resultados
sdo perceptiveis e se a educagao superior
vem ganhando qualidade por meio desse
sistema.
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(ENDNOTES)

1 PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional; PPl — Pro-
jeto Pedagodgico Institucional; PPC — Projeto Pedagdgico de
Curso.
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