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INSTRUMENTOS AVALIATIVOS: DA CRIACAO A VALIDACAO E APLICACAO

INSTRUMENTOS DE EVALUACION: DE LA CREACION A LA VALIDACION Y
APLICACION

EVALUATION INSTRUMENTS: FROM CREATION TO VALIDATION AND
APPLICATION

Julio César PEREIRA!

A proposta da obra Constru¢do e Validagdo de Instrumentos de Avaliacdo: da teoria a
exemplificagcdo prdatica é apresentar produtos do Programa de Pés-Graduagdo em Avaliagdo
(PPGA) da Fundacdo Cesgranrio. Com caracteristica multidisciplinar, o programa ¢ voltado
para diferentes profissionais graduados e tem como area de concentragdo a avaliacdo de
sistemas, programas e instituigdes. O PPGA, homologado pelo Conselho Nacional de Educacdo
em 2008, estd estruturado na modalidade de mestrado profissional, ¢ tem como exigéncia
curricular a elaboracdo de um projeto de intervencdo capaz de ser pautado por meio de um
problema definido a partir de um espago social ao qual se pretende aperfeicoar a realidade.
Neste sentido, a obra oferece elementos para que o leitor explore aspectos voltados para
diferentes diagndsticos envolvendo politicas publicas, servicos e acdes considerados como
essenciais para a elaboracao do referido projeto.

A obra, organizada pelas Prof's Dr’s Ligia Gomes Elliot — atual coordenadora do PPGA
— e Lucia Regina Goulart Vilarinho — professora titular do referido programa — apresenta o
desenvolvimento de estudos/pesquisas voltados para a tematica da Avaliagdo, agao humana e
inata que possibilita julgar, agregando valor a alguma coisa.

Os trabalhos copilados nesta obra, culminaram na proposicao, revisdo e/ou validacao de
instrumentos avaliativos, aplicados em diferentes pesquisas. Tais instrumentos sdo utilizados
em diversos campos de atuacgdo (saude, projetos sociais e educacao, por exemplo). A intengao
¢ demonstrar a amplitude de possibilidades desse trabalho e a necessaria acdo consequente de
validar e reavaliar instrumentos para coleta de dados. Atendendo ao titulo da obra, é possivel

conhecer aspectos da teoria que embasam o tema, bem como explorar os componentes que
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cercam o planejamento do trabalho, a aplicacdo de instrumentos, a avaliagdo e a devolutiva dos
resultados.

Cada capitulo da obra versa sobre uma pesquisa distinta. Assim, ¢ possivel conhecer
diferentes estudos, produzidos entre 2015 e 2016, e seus autores e autoras sao egressos do
PPGA. Como premissa de programas profissionais, as pesquisas apresentam uma proposta de
intervengdo a uma situacao real. A obra esta dividida em introdugdo seguida de sete capitulos.

No capitulo um, Lucia Vilarinho apresenta uma revisao teorica sobre instrumentos
avaliativos. Com o titulo “Validade e confiabilidade em estudos avaliativos: uma revisao
tedrica”, a autora promove dialogos com outros autores para corroborar a intenc¢ao do capitulo,
que ¢ dar confiabilidade ao processo de aplicagdo e validagdo dos instrumentos avaliativos. E
possivel acompanhar a explanagdo sobre a legitimidade da pesquisa qualitativa envolta ao uso
de instrumentos como questionarios, escalas de mensuracao e lista de verificagdo, entre outros.
O texto explora as especificidades entre duas agdes distintas (a acdo de avaliar e a acdo de
pesquisar) além de explorar definigdes para validade e confiabilidade. Tem como base os
seguintes autores: Martins (2006); Paiva Junior, Souza Ledo e Mello (2011); Ullrich (2012) e
Basso Junior (2015).

O capitulo seguinte (2), escrito por Renata Melo Nascimento (Mestre em Avaliacao) e
Andreia Ferreira de Oliveira (P6s-doutora em satide publica — epidemiologia), versa sobre
pesquisa para atualizacdo do instrumento Consulta de Enfermagem Pos TMO, aplicado em
pacientes no periodo apds procedimento de Transplante de Medula Ossea (TMO). Utilizado
desde 2000 em um hospital publico federal do Rio de Janeiro, institui¢do especializada no
procedimento em questdo, o instrumento de consulta de enfermagem se propde a monitorar o
processo evolutivo logo ap6s o paciente se submeter a TMO. Com 15 anos de uso, com avangos
tecnoldgicos e de terapéuticas, o instrumento de acompanhamento ao paciente demandava
atualiza¢do e nova validacdo (o que motivou o desenvolvimento desta pesquisa). O objetivo
geral da pesquisa ¢ adequar o instrumento a atualidade e atender ao paciente em suas
particularidades, personalizando uma escuta que oferece especificidade em cada processo pds-
operatdrio. No artigo € possivel acompanhar as etapas de revisdo e validacdo do instrumento,
sua aplicacdo e resultados.

Outro instrumento avaliativo, pesquisado no ambito da area de saude, ¢ oferecido do
capitulo 3. Com o titulo “Lista de verificagdo para avaliar ambiente e cuidado seguro em
hospitais: atualizagdo e validagcdo”, os autores Ana Paula D’Oliveira dos Santos (Mestre em
Avaliacdo) e Glauco da Silva Aguiar (Doutor em Educagdo), apresentam a pesquisa que

desenvolveram pautados em listas de verificacdes utilizadas para promover a seguranga em
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procedimentos hospitalares (desde a higienizacdo aos procedimentos medicinais complexos).
O capitulo inicia-se com questdes tedricas e sobre segurancga de pacientes e procedimentos a
serem adotados para evitar falhas em ambientes hospitalares. Em seguida, ¢ disposta uma lista
de verificagao, em formato check-list, utilizada por profissionais em exercicio nos hospitais (em
sua maioria enfermeiros e enfermeiras) para a manutengao de processos desenvolvidos naquele
ambiente. Por fim, segue-se a apresentacdo da metodologia para revisdo e validacdo da lista de
verificacao, objeto da pesquisa. Cabe pontuar que a pesquisa culminou em uma nova proposta
da referida lista, pautada pelos “achados” da pesquisa em consonancia com a legislagdo que
regulamenta o servigo de saide. Em suma, o produto final se compde por 34 itens divididos em
5 categorias (1 - prevencao e controle de infecg¢@o hospitalar; 2 — gerenciamento de residuos; 3
— medicamentos de alta vigilancia e substancias controladas; 4 — organiza¢do do ambiente e; 5
— seguranga do trabalhador).

O capitulo 4 se propde a descrever um instrumento de avaliagdo destinado a projetos
sociais, sua formulacgdo e validacdo propostas pelas autoras do capitulo (Luciane Pires da Silva
— Mestre em Avaliagdo e; Ligia Gomes Elliot — Pos doutora em Educagdo/Avaliacdo). O
instrumento tem por objetivo avaliar projetos sociais voltados a Educagdo e € utilizado por
gestores da Petrobras em visitas técnicas a projetos apoiados pelo Programa Socioambiental da
estatal. O capitulo se inicia em um breve historico do referido programa e atuagdo social da
empresa. Em seguida, ha a apresentacdo de estudos sobre a literatura que subsidia o tema
“Projetos Sociais”, apregoando ampla oportunidade para a¢do de avaliadores na area. Os
meandros da pesquisa sdo relatados na sequéncia com a apresentacdo do instrumento e seu
processo de validag@o, ao qual perpassou aos critérios de: 1 — singularidade; 2 — clareza; 3-
auséncia de superposicdo; 4 — abrangéncia; 5 — relevancia; 6 — organizacao e; 7 — disposi¢ao
grafica. O instrumento ¢ apresentado, detalhadamente, ao fim do capitulo.

A constru¢do de um instrumento avaliativo para material didatico € o tema da pesquisa
apresentada no capitulo 5 da obra. Desenvolvida por Lucia Regina Goulart Vilarinho (Doutora
em Educacdo) e Alexandre Ferreira de Oliveira (Mestre em Avaliagdo e licenciado em
Historia), tem por objetivo: “construir e validar um instrumento a ser aplicado na avaliacdo de
contetdos relativos a presenca do negro e assuntos correlatos” em livros utilizados na disciplina
de Historia durante o ensino fundamental. O capitulo inicia-se apresentando aspectos do
Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) e dissertando sobre a valorizagao dos negros e
afrodescendentes no contexto educacional. Em seguida, a pesquisa discorre sobre a legislagao

que regulamenta os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs) e a Lei de Diretrizes e Bases da

Rev. @mbienteeducacio, Sao Paulo, v. 14, n. 3, p. 762-766, set./dez. 2021. e-ISSN: 1982-8632
DOL: https://doi.org/10.26843/v14.n3.2021.1109. p762-766 764




AL ;- ™
R *\w : \a - f”“\ff”
. <5 &H:H ,#A . :'{’ __}"-,'_ = -_va’j,{. P

Educacdo Nacional (LDBEN). As etapas do estudo e o instrumento (desde sua formulagao,
formatagao e validagdo) sdo apresentados no capitulo.

A pesquisa de mestrado: “Avaliacdo da fluéncia tecnoldgica de alunos de curso de
graduacao a distancia”, desenvolvida por Margareth Braz Ramos para a obtengao do titulo de
mestra ¢ o tema do sexto capitulo da obra, escrito em conjunto com a Prof.* Dr* Ligia Silva
Leite. O trabalho se propde a compartilhar experiéncias advindas de um questionario aplicado
em discentes dos cursos de Pedagogia e Turismo, na modalidade a distancia, em uma instituigao
publica do Rio de Janeiro. Ao contrario dos demais capitulos, as autoras iniciam sua escrita
dando énfase ao tema avaliagdo e a elaboragdo de instrumentos. Na sequéncia ¢ detalhado um
instrumento que visa verificar a fluéncia tecnologica de alunos que se dedicam a graduar-se a
distancia (o que necessariamente requer maior utilizacdo de meios digitais tecnoldgicos para o
éxito). O instrumento conta com indicadores que determinam a fluéncia tecnoldgica do publico
alvo. Como exemplos podemos citar: a capacidade de utilizar as tecnologias; a capacidade de
dar e receber feedbacks e; a capacidade de acessar correios eletronicos e sitios na internet entre
outros. O processo de validagdo do questiondrio, e suas etapas, também sdo descritas no
capitulo. Ao final ¢ apresentado os resultados e as analises advindos da aplicacdo do
questionario seguido das consideragdes finais.

O capitulo sete (7), escrito por Lucia Vilarinho, foi dedicado ao encerramento da obra
com especial atengdo aos procedimentos de validacdo dos instrumentos desenvolvidos nas
pesquisas apresentadas. E feito um apanhado de informagdes relevantes para o
desenvolvimento de cada trabalho sob o olhar externo de Vilarinho, com especial atengdo para
a intengdo de apregoar que todos os processos de validacao estdo em atendimento as literaturas
existentes sobre o assunto. Vilarinho pontua, também e para cada pesquisa descrita na obra, a
importancia do Quadro de Critérios para a avalia¢do de todos os instrumentos formulados ou
revisados no ambito das pesquisas selecionadas e que compde esta obra. Discorre sobre o
caminho percorrido por todos os pesquisadores na intencdo de validagdo dos instrumentos
propostos ou revisados: a consulta a especialistas. A revisdo de literatura sobre avaliacdo aponta
para a necessidade de saber o que e como medir o objeto a ser analisado. E, neste
encaminhamento, a consulta de especialistas para o desenvolvimento dos instrumentos
promove sua validacao.

A obra, de maneira geral, apresenta a importancia da validagdo para instrumentos
avaliativos além de corroborar com a intencao de que avaliar ¢ acdo humana que contribui com
o aperfeicoamento do trabalho desenvolvido em diversas areas da sociedade. Apresentar a

teoria e mostrar sua aplicabilidade remete aos estudantes e leitores da obra o éxito de quem
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utiliza-se da acdo de avaliar para nortear seus encaminhamentos em sua atividade profissional,
por exemplo. Outro ponto a destacar ¢ a importancia das propostas de intervencdes que 0s
discentes de programas stricto sensu profissional apresentam. A liga¢ao universidade-
sociedade deve ser continua, em colabora¢ao mutua para o desenvolvimento da pesquisa e o

encaminhamento de tomadas de decisdo pautados em dados cientificos.
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